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1. AMAC VE KAPSAM

Bu talimat gereklilikleri HADRIANA PALACE HOTEL galisan tim personele uygulanmalidir.

2. MEVZUAT SARTLARI
Bu talimatta;
¢ Ulusal yasalara,

« Diger ilgili yasalara,

o Sirketin uymakla yikimlu oldugu diger gerekliliklere,

¢ |[LO Sozlesmelerine,
 Uluslararasi Cocuk Haklari Anlasmasina,

« insan Haklan Evrensel Bildirgesine,

* Birlesmis Milletler Cocuk Haklari S6zlesmesine uyulmaktadir.

3.TANIMLAR
» Cocuk (C): 16 yasin altindaki kisidir. (C<16 yas)

» Geng Calisan (GC): Cocuk tanimindaki yasi ge¢mis, 18 yasini doldurmamis calisan(C<GC<18)

» Cocuk galisan (CC): ILO Tavsiyesi 146 disinda, yukaridaki ¢ocuk tanimindaki yas(lar)in altindaki

calisan ¢ocuklar. (CC<C)

« Zorla galistirma: Bir kisiden kendi istegi disinda, herhangi bir ceza tehdidi altinda saglanan

islerin veya hizmetlerin timu.

4. UYGULAMA
4.1. COCUK CALISTIRMA
HADRIANA PALACE HOTEL;

Cocuk calistirmasina izin vermez ve ¢ocuk calistirmayi desteklemez.

4.2. ZORLA CALISTIRMA

Otelimiz zorla calistirmayla iliskili olacak bir faaliyette bulunmaz ve boyle bir faaliyeti desteklemez.

Ayrica calisanlar sirkette calismaya baslayabilmek icin kimlik, pasaport veya "depozit" emanet etmeye

zorlanmazlar.

4.3. SAGLIK VE GUVENLIK

Otelimiz, glvenli ve saglikli bir calisma ortami saglamaya yonelik calismalarini sirdirmekte ve is sagligi ve

glvenliginin gelistiriimesi konusunda bakanlk tarafindan yetkilendirilmis is glvenligi uzmanindan destek

almaktadir. Kazalarin olusmasini ve olusmasi halinde de yaralanmalari engelleyecek yeterli onlemleri

alinmakta, is cevresine 6zgl tehlikelerin nedenlerini belirleyebilmek amaciyla risk analizleri yapiimistir.
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e is sagligi ve is glvenligi (ISG) gerekliliklerini gecerli bir sekilde uygulamak ve tim calisanlarin saghgi ve is
glvenliginden sorumlu olmak Gzere, iSG kurulu olusturmustur.

« Biitlin calisanlarin (yeni veya eski) diizenli olarak iSG konusunda egitim almasi saglanmakta ve bunun
kayitlari tutulmaktadir.

« iSG’yi tehdit eden unsurlar tespit edilmekte, ortadan kaldirmak icin calismalar yapilmakta ve ¢ézim icin
sistemler gelistirilmektedir.

 Calisanlar icin temiz duslar, icme suyu, yemek, ulasim imkanlari saglanmis ve yiyecek Uretimi ve sunumu
yapilan yerlerin saglikli ve temiz sartlarda olmasi saglanmaktadir.

¢ Calisanlarimiza lojman saglanmakta; Lojmanlarin temiz ve glivenligi rutin olarak takip edilmektedir.

4.4. ORGUTLENME VE TOPLU SOZLESME HAKKI

Otelimiz,

¢ Calisanlarin kendi secimleriyle sendika kurma ve katilma hakkina ve toplu sézlesme hakkina saygi
gbstermektedir.

e Personel temsilcilerinin isyerindeki Gyelerine ulasmalarini ve ayrimciliga tabi tutulmamalarini

saglamaktadir.

4.5. AYRIMCILIK

ise alma, tazminat, egitim, 6dillendirme, isten cikarma veya emekliye ayirmada, irk, kast, milli kéken, din,
engellilik, cinsiyet, cinsel tercihler, dernek veya sendika Uyeligi veya siyasi kimlik gibi konularda kesinlikle
ayrimcilik yapilmamaktadir. Calisanlarin irk, kast, milli koken, din, engellilik, cinsiyet, cinsel tercih, dernek
veya sendika Uyeligi veya siyasi kimlikleri ile ilgili ihtiyaclarini karsilamalarina veya gereklilikleri yerine

getirmelerine midahale edilmemektedir.

4.6. DiSIPLIN UYGULAMALARI
HADRIANA PALACE HOTEL , bedensel cezalandirma, zihinsel veya fiziksel baski veya sozli koti

muamele yapmaz, bunlari desteklemez.

4.7. PERSONEL ONERI VE SIKAYETLERININ ALINMASI VE DEGERLENDIRILMESi

. Otelimizdeki tum calisanlar sikayetlerini ve onerilerini insan kaynaklari ve egitim departmanina
yapabilmekte, personel sikayetini ve dnerisini nereye bildirecegi konusunda bilgilendirilmektedir.

. insan kaynaklari ve egitim departmani tarafindan aylik olarak personel memnuniyet anketleri
dagitilmakta ve bu anketler aylik olarak degerlendiriimektedir. Personel bu anketlerde de o6neri ya da

sikayetlerini dile getirebilmektedir.
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. Ayrica 6331 sayili is giivenligi Kanunu kapsaminda otelimizde personellerin yaptigi oylama ile 3 ¢alisan

temsilcisi secilmistir. Personellerimiz ¢alisan temsilcilerine ¢alisma kosullari, is saghgi ve gtivenligi konularinda

sikayet ya da onerilerini sunabilmektedir. Calisan temsilcileri alinan sikayet ve nerileri is giivenligi kuruluna

bildirmekle yikimli olup kurul tarafindan bu éneri ve sikayetler degerlendiriimektedir.

4.8. CALISMA SAATLERI

¢ Calisma saatleri konusunda yururlikteki yasalara uyulmaktadir. Haftada 45 saatten fazla calistirilmaz

(calisma durumunda mesai Ucreti 6denir) ve haftada en az bir glin izin verilir.

 Fazla mesai saatlerinin (haftada 45 saati asan zamanin) haftada 12 saatten fazla olmamasi saglanmaktadir ve
fazla mesai Ucreti her zaman daha yiksek 6denmekte ya da izin olarak kullandiriimaktadir.

« is Kanunu’na gore 1 yilini doldurmus olan ¢alisanlarin kanun tarafindan belirtilen giin sayisina gére yillik izin

haklari verilmektedir.

4.9. UCRETLENDIRME

* Maaslar yasal asgari standardi ve calisanlarin temel ihtiyaclarini karsilayacak seviyede belirlenmektedir.

« Disiplin uygulamalari nedeniyle maaslardan kesinti yapilamaz.

* Maaslarin personelin otelin belirlemis oldugu banka hesabina yatirilmasi seklinde 6denmesi saglanmaktadir.




